
Die Ordnung der Sonderaktion „GERLACH” 

 

§ 1. Allgemeine Bestimmungen 

1. Mit der vorliegenden Ordnung werden Grundsätze der Sonderaktion unter dem Namen „GERLACH ” (nachfolgend 

„Aktion” genannt) bestimmt, d.h. Grundsätze der Teilnahme an der Aktion, ihres Verlaufs sowie der 

Reklamationsabwicklung (nachfolgend „Ordnung” genannt). 

2. Die Ordnung stellt ein allein rechtlich verbindliches Dokument dar, das Grundsätze und Bedingungen der 

Durchführung der Aktion regelt. Sonstige Informationsunterlagen, darin die Werbungs- und Marketingunterlagen 

haben allein einen Hilfscharakter. 

3 Der Veranstalter der Aktion „GERLACH ” ist Mastermedia Cioczek i Wójciak Sp. J. mit Sitz in Lublin, Wojciechowska-

Str. 9b, 20-704 Lublin, eingetragen ins Unternehmensregister beim Amtsgericht Lublin-Ost in Lublin mit Sitz in Świdnik, 

6. Wirtschaftsabteilung des Landesgerichtsregisters unter Nummer KRS 0000447072, USt-ID-Nr [NIP] 7120155884, 

Statistische Nummer 430299173 (nachfolgend „Veranstalter“ genannt). 

4. Die Aktion wird in ausgewählten Geschäften Food Plus (Franchise-Netzwerk des Veranstalters) im Gebiet von 

Deutschland durchgeführt. Die zum Aktionsbeginn gültige Liste der Geschäfte im Franchise-Netzwerk Food Plus ist 

der Anlage Nr. 1 zu der Ordnung zu entnehmen. Die Liste der Geschäfte des Veranstalters wird auf der Internetseite 

https://www.foodplus.eu/de/actions auf dem Laufenden aktualisiert. 

5. Die Aktion ist für natürliche Personen bestimmt, die Verbraucher im Sinne des Art. 221 polnischen Zivilgesetzbuches, 

nachfolgend „Verbraucher” bzw. „Kunden” genannt, sind. 

6. Bei der Aktion „GERLACH ” handelt sich um eine Sonderaktion, die darauf besteht, dass den Kunden für getätigte 

Einkäufe Sticker (nachfolgend „Sticker” genannt) herausgegeben werden, die dann auf eine Sammler Karte für Sticker 

(nachfolgend „Sammler Karte” genannt) aufgebracht werden. Die Sammler Karte macht es möglich, das Produkt, das 

ein bestimmtes Produkt der Marke GERLACH (nachfolgend „Aktionsartikel” genannt) darstellt, für 50% des regulären 

Preises zu erwerben. Die Liste der mit der Aktion umfassten Aktionsartikel stellt die Anlage Nr. 2 zur Ordnung dar. 

7. Die Aktion dauert vom 01 Februar 2024 bis 10 April 2024 bzw. bis zum Out of Stock, wobei: 

a) die Stickers vom 01 Februar 2024 bis 10 April 2024 bzw. bis zum Out of Stock der Aktionsartikel herausgegeben 

werden; 

b) der Einkauf der Aktionsartikel vom 01 Februar 2024 bis 10 April 2024 bzw. bis zum Out of Stock der Aktionsartikel 

möglich wird. 

§2 Teilnahmebedingungen an der Aktion 

1. An der Aktion können die Kunden des Geschäfts teilnehmen, die über bestimmte Anzahl der auf die Sammler Karte 

aufgeklebten Sticker (die mit den in den Anlagen Nr. 3 und Nr. 4 zur Ordnung festgelegten Mustern übereinstimmen) 

verfügen, die Erwerb eines Aktionsartikels zum Aktionspreis ermöglichen. 

2. Ein Teilnehmer der Aktion darf ausschließlich eine volljährige natürliche Person werden, die über volle 

Geschäftsfähigkeit verfügt und alle in der Ordnung festgelegten Teilnahmebedingungen erfüllt. Mit der Antretung der 

Aktion erklärt der Teilnehmer, dass er der Steuerresidenz des im § 1 Abs. 4 der Ordnung genannten Staates unterliegt 

und verpflichtet ist, eventuelle steuerliche Verbindlichkeiten selbständig abzurechnen, falls die Tatsache eines 

Preisgewinns solche Verbindlichkeiten bewirkt. 

3 Die Personen, die über volle Geschäftsfähigkeit nicht verfügen, dürfen an der Aktion (d.h. die Sticker abholen und sie 

für Einkauf eines Aktionsartikels zum Aktionspreis verwenden) nach Zustimmung ihres gesetzlichen Vertreters 

teilnehmen, es sei denn, sie verfügen über eigenen Erwerb bzw. Vermögensgegenstände, die zu ihrer freier Verfügung 

vom gesetzlichen Vertreter gestellt wurden, selbst. 

4. Mit der Antretung der Aktion bestätigt der Teilnehmer, dass er: 

a) die Ordnung genau durchgelesen hat und ihre Bestimmungen vollständig akzeptiert hat; 

b) sich dazu verpflichtet, die in der Ordnung festgelegten Grundsätze und Bedingungen einzuhalten. 

 

https://www.foodplus.eu/de/actions


§ 3 Der Aktionsverlauf 

1. Die Sticker für getätigte Einkäufe werden vom 01 Februar 2024 bis 10 April 2024 bzw. bis zum Out of Stock der 

Aktionsprodukte herausgegeben. 

2. Die Sticker werden den Kunden herausgegeben, die einmalig, d.h. im Rahmen eines mit Kassenzettel nachweisbaren 

Kaufgeschäftes Einkäufe in ausgewählten Geschäften des Franchise-Netzwerkes Food Plus für mind. 10 EUR tätigen. 

Die getätigten einmaligen Einkäufe für einen Kaufbetrag, der das Vielfache des Betrags von 10 EUR darstellt, 

ermächtigen den Kunden dazu, eine entsprechend höhere Anzahl von Stickern abzuholen. Beispielsweise – beim 

Einkauf für den Betrag: 

a) der 10 EUR oder mehr ausmacht, aber 20 EUR nicht überschreitet, bekommt der Teilnehmer 1 (einen) Sticker; 

b) der 20 EUR oder mehr ausmacht, aber 30 EUR nicht überschreitet, bekommt der Teilnehmer 2 (zwei) Sticker; 

c) der 30 EUR oder mehr ausmacht, aber 40 EUR nicht überschreitet, bekommt der Teilnehmer 3 (drei) Sticker. 

3 Eine Voraussetzung für Inanspruchnahme der Aktion ist es, die Sticker vom bedienenden Kassierer entgegen zu 

nehmen. Der Kunde darf die Sticker nachher auf Basis eines Kaufbeleges nicht abholen. Sämtliche Reklamationen 

hierzu sollten gegenüber bedienendem Kassierer direkt während des Kaufgeschäfts eingelegt werden. 

4. Die Sticker werden für den Einkauf von allen erhältlichen Artikeln vom Standardprogramm der ausgewählten 

Geschäfte der Kette Food Plus herausgegeben, unabhängig von der Zahlungsform (Bargeld, Kreditkarte, Gutscheine), 

ausschließlich die folgenden Artikel und Dienstleistungen: 

a) alkoholhaltige Getränke, ausschließlich Bier, im Sinne des Art. 46 Abs. 1 Gesetzes vom 26. Oktober 1982 über 

Erziehung zu Nüchternheit und Maßnahmen gegen den Alkoholismus (poln. GBl. 2015. 1286 einheitlicher Text); 

b) Tabakwaren im Sinne des Art. 2 Pkt. 32 des Gesetzes vom 9. November 1995 über Gesundheitsschutz gegen Folgen 

der Nutzung von Tabak und Tabakwaren (poln. GBl. 2015. 298 einheitlicher Text); 

c) Präparate von Anfangsnahrung für Babys im Sinne des Art. 3 Abs. 3 Pkt. 27 des Gesetzes vom 25. August 2006 über 

die Sicherheit von Nahrungsmitteln und Ernährung (poln. GBl. 2010 Nr. 136, Pos. 914 einheitlicher Text), darin die 

Produkte von der Kategorie modifizierte Milch, Anfangsnahrung für Babys im Alter von 0 bis 6 Monate sowie 

Gegenstände für Füttern von Babys; 

d) Heilprodukte im Sinne des Art. 2 Pkt. 32 Gesetzes vom 6. September 2001 Pharmazeutisches Recht (poln. GBl. 

2008.45.271 einheitlicher Text); 

5. Wenn der Einkaufsbeleg, insbesondere Kassenzettel Einkauf von Produkten oder Dienstleistungen umfassen wird, 

von denen im § 3 Pkt. 4 der Ordnung die Rede ist, dann wird der Wert solcher Produkte vom Gesamtbetrag der 

eingekauften Produkte nach Einkaufbeleg abgezogen. Auf Basis dessen wird eine entsprechende Anzahl der Sticker 

vom bedienenden Kassierer herausgegeben. In den Werbematerialien der Aktion werden die Geschäftskunden über 

Ausschließung der Produkte und Dienstleistungen vom Sonderangebot vom Veranstalter informiert. 

6. Die Sticker sollten auf der Sammler Karte aufgeklebt werden. Der Kunde kann die Sammler Karte an der Kasse 

erhalten. Die Sammler Karten werden ebenfalls am Verkaufsdisplay erhältlich. 

7. Der Teilnehmer, der 3 oder 5 Sticker gesammelt und anschließend die Sammler Karte mit drauf aufgeklebter Anzahl 

von 3 oder 5 Sticker – im Laufzeit der Aktion – dem Veranstalter in einem seiner Geschäfte übergeben hat, erwirbt das 

Recht auf Einkauf der ausgewählten Art des Aktionsartikels mit 50% Rabatt vom regulären Preis die mit den in den 

Anlagen Nr. 2. 

8. Die Sammler Karten mit aufgeklebten Stickern können übergeben werden und berechtigen zu Einkauf eines 

Aktionsartikels zum Aktionspreis im Zeitraum vom 19 Oktober 2023 bis zum 31 Dezember 2023 bzw. bis zum Out of 

Stock der Aktionsartikel, in den Öffnungszeiten des jeweiligen Geschäftes von ausgewählten Geschäften des Franchise-

Netzwerkes Food Plus im Gebiet von Deutschland. Falls die Lagerbestände der Aktionsartikel nicht ausverkauft werden 

und der Kunde sich anmeldet, um den von sich ausgewählten Aktionsartikel abzuholen und der Artikel zu dieser Zeit 

im jeweiligen Geschäft nicht verfügbar ist, so wird der Kunde über den möglichen Abholungstermin des ausgewählten 

Aktionsartikels vom Geschäftspersonal benachrichtigt. 

9. Eine Voraussetzung dafür, den möglichen Erwerb des Aktionsartikels zum Aktionspreis in Anspruch zu nehmen, ist 

es, dem Kassierer im Geschäft des Veranstalters eine ergänzte Sammler Karte mit 3 oder 5 drauf aufgeklebten Stickern 



im Laufzeit der Aktion vorzuweisen und auszugeben sowie einen Betrag in H. v. 50% regulären Preises für den 

jeweiligen ausgewählten Aktionsartikel zu bezahlen.  

10. Dem Kunden stehen keinerlei Ansprüche wegen nicht benutzter Sammler Karte mit drauf aufgeklebten Stickern 

bzw. wegen ausbleibender Anmeldung des Wunsches beim Kassierer, die Aktion in Anspruch zu nehmen, zu. 

Insbesondere steht ihm kein Anspruch auf Tausch der Sammler Karte mit aufgeklebten Stickern gegen Gegenwert in 

Bargeld zu. Die Sticker und Sammler Karte mit drauf aufgeklebten Stickern dürfen keinen anderen Gegenstand des 

Handelsverkehrs darstellen als in der Ordnung vorgegeben. Insbesondere ist jeglicher Verkauf bzw. Tausch der Sticker 

bzw. Sammler Karten gegen Bargeld verboten. 

11. Der Kassierer des Geschäfts, von dem der Kunde bedient wird, ist berechtigt, Annahme der Sammler Karte sowie 

ihre Abwicklung zu verweigern, falls die vorgelegte Karte und drauf aufgeklebte Sticker Bedenken in Bezug auf ihre 

Echtheit und Rechtmäßigkeit ihrer Herkunft hervorrufen. 

13. Bei Verlust, Zerstörung bzw. Beschädigung der Sammler Karte bzw. Sticker werden keine Duplikate herausgegeben. 

Die Sticker sowie Sammler Karten, die zerstört, beschädigt sind oder zerstörte bzw. beschädigte Sticker enthalten, 

werden nicht akzeptiert. 

 

§ 4 Die Haftung des Veranstalters 

1. Sämtliche Reklamationen in Bezug auf Durchführung der Aktion, darin wegen ausbleibender Möglichkeit der 

Inanspruchnahme des Aktionspreises, sollten in der Schriftform an die Sitzadresse des Veranstalters gerichtet werden, 

d.h. Mastermedia Cioczek i Wójciak Sp. J., Wojciechowska-Str. 9b, 20-704 Lublin, Polen, mit der Angabe „GERLACH ”, 

und zwar innerhalb von 14 Tagen nach dem Datum von Auftreten der Reklamationsgründe. 

2. Die schriftliche Reklamation hat die folgenden Angaben zu beinhalten: Vor- und Nachname, vollständige 

Kundenadresse und ggf. Telefonnummer der Kontaktperson, Grund der Reklamation mit Begründung sowie lesbare 

Unterschrift. Die Reklamationen, die die vorgegebenen Bedingungen nicht erfüllen, werden nicht geprüft. Der 

eingereichten Reklamation ist eine Zustimmungserklärung für Verarbeitung der Personendaten mit dem folgenden 

Inhalt beizufügen: „Ich erkläre mich, mit Verarbeitung der Personendaten von Mastermedia Cioczek i Wójciak Sp. J. 

mit Sitz in Lublin, Polen (Adresse: Wojciechowska-Str. 9b, 20-704 Lublin, Polen) zwecks Verwendung für notwendigen 

Bedarf im Reklamationsverfahren bez. Aktion „GERLACH ”, die von Mastermedia Cioczek i Wójciak Sp. J. durchgeführt 

wird, sowie zwecks Beantwortung der eingelegten Reklamation nach Maßgabe des Gesetzes vom 29. August 1997 über 

Personendatenschutz (einheitlicher Text: Poln.GBl. vom 2015, Pos. 2135)” einverstanden. 

 

3 Die Personaldaten von Personen, die Reklamation eingelegt haben, unterliegen einem Rechtschutz gem. Gesetz vom 

29. August 1997 über Personendatenschutz (einheitlicher Text: Poln.GBl. vom 2015, Pos. 2135) sowie werden 

ausschließlich zwecks Durchführung der Reklamationsverfahrens wegen Aktion „GERLACH ” (d.h. zwecks 

Beantwortung der eingelegten Reklamation) gesammelt und verarbeitet. Der die Reklamation einlegenden Person 

steht ein Zugangsrecht auf eigene Daten zu sowie ein Recht auf ihre Korrektur nach den Vorgaben des Gesetzes vom 

29. August 1997 über Personendatenschutz. Die Angabe der Personaldaten ist freiwillig, jedoch für Durchführung des 

Reklamationsverfahrens notwendig. 

4. Der Verwalter der Personaldaten von den die Reklamation einlegenden Personen ist die Firme Mastermedia Cioczek 

i Wójciak Sp. J. mit Sitz in Lublin, Wojciechowska-Str. 9b, 20-704 Lublin, eingetragen ins Unternehmensregister beim 

Amtsgericht Lublin-Ost in Lublin mit Sitz in Świdnik, 6. Wirtschaftsabteilung des Landesgerichtsregisters unter Nummer 

KRS 0000447072, USt-ID-Nr [NIP] 7120155884, Statistische Nummer 430299173. 

5. Widerruf der Zustimmung der Verarbeitung der Personaldaten kann durch Abgabe einer Willenserklärung über 

Widerruf der Zustimmung an die folgende Adresse zu erfolgen: Mastermedia Cioczek i Wójciak Sp. J. mit Sitz in Lublin, 

Wojciechowska-Str. 9b, 20-704 Lublin unter Angabe der Vor- und Nachname der die Reklamation einlegenden Person. 

6. Die Reklamationen werden innerhalb von 14 Werktagen nach ihrem Eingangsdatum vom Veranstalter geprüft. 

7. Der Veranstalter hat die Reklamationen nach Vorgabe der Ordnung zu prüfen.  

§ 5. Die Schlussbestimmungen 

1. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Aktion aus wichtigen Gründen, d.h. wegen Out of Stock der 

Aktionsartikel bzw. höherer Gewalt abzubrechen. Dabei werden keine vom Kunden erworbenen Rechte beeinträchtigt. 



2. In den mit der Ordnung nicht geregelten Angelegenheiten finden die Vorschriften des Zivilgesetzbuches sowie die 

allgemein geltenden Rechtsvorschriften ihre Anwendung. 

3 Sämtliche Streitigkeiten, die sich aus der Aktion ergeben, werden gütlich beigelegt. Falls es zu keiner 

zufriedenstellenden Verständigung kommen sollte, so werden die Streitigkeiten durch ein zuständiges ordentliches 

Gericht nach geltenden Rechtsvorschriften entschieden. 

4. Die Ordnung samt den Anlagen wird auf der Internetseite https://www.foodplus.eu/de/actions sowie in Sitz des 

Veranstalters zur Verfügung gestellt. 

  

https://www.foodplus.eu/de/actions


 

Anlage Nr. 1. Liste der Geschäfte des Veranstalters, die an der Aktion teilnehmen. 

LADENNAME STADT 

FOOD PLUS HAMBURG HAMBURG 

FOOD PLUS NETTETAL NETTETAL 

FOOD PLUS LEVERKUSEN LEVERKUSEN 

POLSKI SMAK WUPPERTAL 

FOOD PLUS DUSSELDORF DUSSELDORF 

GROSZEK KOLN 

FOOD PLUS PINNEBERG PINNEBERG 

 

Anlage Nr. 2. Die Aufstellung der mit der Aktion umfassten Aktionsartikel. 

 

 

 



 

 

 

 

Anlage Nr. 3. Das Muster des Stickers 

 

 

Anlage Nr. 4. Das Muster der Sammler Karte 

 

 


